
Algemene voorwaarden

Artikel 1. Toepasselijkheid.
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen en leveringen van MVDecals. MVDecals is gerechtigd van tijd tot tijd deze 
algemene voorwaarden te wijzigen. De laatste versie zal op de informatiepagina van MVDecals worden geplaatst.

Artikel 2. Aanbiedingen.
Door MVDecals gedane aanbiedingen en offertes zijn vrijblijvend. Ze zijn alleen bindend wanneer door MVDecals zelf schriftelijk een termijn is 
vastgesteld. Om er rechten aan te ontlenen, moet er expliciet zijn vermeld dat het een offerte betreft, en hoe lang deze offerte geldig is. Prijslijsten 
en drukwerk worden niet gezien als offerte, en hieraan zijn dan ook geen rechten te ontlenen. MVDecals heeft het recht bestellingen zonder opgave 
van redenen te weigeren, of slechts na betaling vooraf door te laten gaan.

Artikel 3. Prijzen.
Alle prijzen worden vermeld in Euro’s, inclusief 19% BTW, tenzij anders vermeld. Indien de kostprijs hoger wordt dan de verkoopprijs, is MVDecals 
gerechtigd de verkoopprijs te verhogen. MVDecals moet hiervoor wel schriftelijk bewijs kunnen leveren. Verhoging van de verkoopprijs geeft de 
afnemer niet het recht een afgesloten overeenkomst te ontbinden.

Artikel 4. Leveringen.
De levering is het moment waarop de bestelling MVDecals verlaat MVDecals bepaalt zelf op welke wijze een product geleverd wordt, zoals het 
soort verzending, de verpakking, etc. Verzending van goederen geschiedt steeds voor rekening en risico van de afnemer. MVDecals is niet verplicht 
een transportverzekering af te sluiten, tenzij dit schriftelijk is vastgelegd. De afnemer is verplicht de zending direct bij aflevering te controleren op 
gebreken, zoals beschadiging en/of onvolledigheid. Als er sprake is van gebreken, dient dit direct te worden gemeld bij MVDecals. Na aftekening 
voor ontvangst wordt de afnemer geacht de zending te hebben goedgekeurd. MVDecals zal de reclame verwerken, en indien daar volgens MVDe-
cals reden voor is, de goederen repareren of vervangen. De afnemer kan geen aanspraak maken op een vergoeding. Het reclameren ontslaat de 
afnemer niet van zijn betalingsverplichtingen aan MVDecals

Artikel 5. Levertijd.
Door MVDecals genoemde levertijden dienen te worden beschouwd als indicaties, gebaseerd op gegevens die bekend waren op het moment van 
leveren. MVDecals heeft het recht de aangegeven levertijd te overschrijden. De afnemer heeft als dit het geval is geen recht op een vergoeding. 
Wel is MVDecals verplicht de goederen binnen een redelijke termijn te leveren. Indien het voor MVDecals door welke omstandigheden dan ook on-
mogelijk is de goederen te leveren, heeft MVDecals het recht de overeenkomst te ontbinden. Indien de afnemer al betaald heeft, heeft hij het recht 
om zijn geld terug te krijgen.

Artikel 6. Garantie.
Op de producten van MVDecals zit geen garantie. Het gaat om kledingstukken en of stickers waarvan u zelf de kwaliteit in handen heeft. (denkt 
u aan het vele dragen of wassen van het kledingstuk en/ of het verkeerd wassen) Wel heeft u garantie op prints die in de diverse kledingstukken 
verwerkt worden. Mocht het voorkomen dat de prints binnen zeer korte tijd lelijk wordt of kleurverlies dan kunt u contact opnemen met MVDecals. 
MVDecals zal dan met een passende oplossing komen.

Artikel 7. Ruilen, retourneren en reclameren.
Retournering van het verkeerd geleverde kan slechts geschieden na voorafgaande toestemming van MVDecals. Zoals vermeld in artikel 6, kunt u 
deze toestemming verkrijgen door contact op te nemen met MVDecals. Ruilen van artikelen kan alleen indien er een geldig aankoopbewijs getoond 
wordt Artikelen kunnen alleen geruild worden mits ze in originele en onbeschadigde staat verkeren. Te ruilen artikelen moeten in de originele ver-
pakking zitten, deze verpakking moet in onbeschadigde staat verkeren. Bepaalde producten worden omgeruild voor een vervangend, vergelijkbaar 
artikel (indien een artikel niet meer voorradig/  bestelbaar is), afhankelijk van de garantievoorwaarden van de leverancier. MVDecals heeft zelf het 
recht te beslissen of zij het geretourneerde artikel vervangt voor een vergelijkbaar artikel, of dat zij een tegoedbon of geld uitkeert. Volgens de wet 
op reclameren, kunt u uw geld retour ontvangen binnen 8 dagen na aankoop. Dit geldt echter niet voor u in opdracht gemaakte producten. D.w.z. 
alles waar u zelf een transfer (logo, plaatje, tekst) op heeft laten drukken. (mx-shirt,T-shirt, trui, polo, e.d.)

Artikel 8. Eigendomsvoorbehoud
Totdat de afnemer betaald heeft, zijn alle (reeds geleverde) goederen eigendom van MVDecals. Eventuele beschadigingen zijn voor het risico van 
de afnemer, en dien te worden vergoed.

Artikel 9. Aansprakelijkheid.
MVDecals zal nooit aansprakelijk zijn voor de logo’s die verwerkt worden in de stickers en of textiel, de klant blijft zelf verantwoordelijk voor de 
logo’s die verwerkt worden hierin. MVDecals is nooit verplicht tot vergoeding van direct of indirect geleden schade, voortvloeiende uit of ontstaan 
door gebreken aan geleverde goederen of diensten of door het niet, niet tijdig of niet juist functioneren van de door haar te leveren of geleverde 
goederen en/of diensten, behoudens ingeval van opzet of grove schuld van MVDecals. Iedere aansprakelijkheid voor bedrijfsschade (bedrijfsstor-
ing, derving van inkomsten e.d.), gegevensverlies of -vermindering, en/of gevolgschade, door welke oorzaak ook ontstaan, daaronder begrepen 
vertraging in de levertijd van goederen en diensten, is uitdrukkelijk uitgesloten. MVDecals is niet aansprakelijk voor de door de afnemer of derden 
geleden schade, door toedoen van MVDecals of door MVDecals geleverde producten. De afnemer vrijwaart MVDecals en haar medewerkers voor 
aanspraken van derden ter vergoeding van materiële en immateriële schade, welke direct of indirect wordt veroorzaakt door (gebruik van) het door 
MVDecals geleverde. De aansprakelijkheid van MVDecals uit hoofde van de met de afnemer gesloten overeenkomst is nooit hoger dan het factu-
urbedrag.

Prijswijzigingen en druk/typfouten voorbehouden.
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